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• El Portal de Grants de Olympus acepta solicitudes de Grant para eventos de atención médica elegibles 
que tengan lugar en las Américas y/o eventos coordinados por organizaciones con sede en las 
Américas.

• Para acceder a nuestro sistema, debe crear una cuenta de usuario. Solo los usuarios registrados 
pueden enviar solicitudes de grants. Descargue la Guía de Registro de Grants de Olympus para 
obtener instrucciones.

• Antes de enviar una solicitud, revise la página web de nuestro programa para obtener información 
detallada sobre los tipos de apoyo que ofrecemos, requisitos de elegibilidad adicionales y una 
descripción general del proceso de solicitud.

• Las solicitudes deben enviarse al menos 60 días naturales antes de la fecha de inicio de su evento.

• El personal de ventas y marketing de Olympus no puede participar en el proceso de grants y no 
tendrá ninguna información sobre el estado de su solicitud. Dirija todas las consultas sobre grants al 
Equipo Olympus Grants -Americas.

Información Importante

https://olympusamerica.com/educacion-medica-independiente
https://olympusamerica.com/about/column-about-olympus/corporate-giving-education
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• Navegador Preferido: Para un rendimiento óptimo, utilice 
Google Chrome al acceder al portal.

• Guardar su Trabajo: El sistema no se guarda automáticamente. 
Asegúrese de hacer clic en el botón SAVE con regularidad para 
evitar perder el progreso.

• Resolviendo Problemas: Si una página deja de responder, 
intente hacer clic en SAVE para actualizar el formulario. No 
actualice su navegador a menos que haya guardado su trabajo, 
ya que se perderán los cambios no guardados.

• Disponibilidad de Idiomas: El portal admite inglés, español y 
portugués. Sin embargo, debido a las limitaciones del sistema, 
algunos botones y mensajes de error pueden aparecer solo en 
inglés.

Notas de funcionalidad del sistema
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Iniciar sesión en su cuenta 1) Ingrese su dirección de correo electrónico y 
contraseña

2) Haga clic en el botón Sign in

Nota: Estos pasos deben completarse solo después de 
que se haya aprobado su registro y haya seguido las 
instrucciones proporcionadas en el correo electrónico 
de confirmación para configurar su cuenta.

1

Sugerencia: Su nombre de usuario es el 
correo electrónico 

dirección que ingresó durante el 
Pasos de creación de cuenta.

Si olvida su contraseña, haga clic en Forgot 
Password​?

2
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Navegar por el Menú del Portal de Grants

Dentro del Portal de Grants, navegará por las distintas secciones usando el 
menú de la izquierda.

• La  sección INFORMATION proporciona instrucciones detalladas sobre 
cómo usar el portal, incluidas descripciones de tipos de solicitudes, 
Preguntas Frecuentes, recursos adicionales y pasos para iniciar su 
solicitud.

• En las  secciones ORGANIZATION/ORGANIZACIÓN/ORGANIZAÇÃO y 
USERS/USUARIOS/USUÁRIOS, encontrará que sus registros se han 
completado previamente en función de la configuración de su cuenta.

• La  sección APPLICATIONS/SOLICITUDES/SOLICITAÇÕES, junto con las 
que se enumeran a continuación, contiene todos los componentes 
relacionados con su solicitud de grants.

A medida que avanza en el proceso de grants, interactuará con diferentes 
secciones del menú según su progreso y requisitos específicos.

Sugerencia: Si no ve todas las secciones del menú, utilizar 
la barra de desplazamiento para navegar por la lista completa.
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Paso 1: Crear una Nueva Solicitud de Grant

1) Navegue por el portal usando el menú lateral y seleccione 
Solicitar Apoyo.

2) Haga clic en el botón Solicitud de Educación Médica. 
• Utilice esta aplicación para solicitar apoyo monetario y/o en 

especie para conferencias, talleres o recursos educativos 
médicos independientes en vivo o en línea que estén abiertos y 
anunciados a profesionales de la salud calificados de múltiples 
instituciones.

• No utilice esta aplicación para solicitar apoyo de exhibición o 
patrocinio.

1

2

Sugerencia: 
• Revise los diferentes tipos de aplicaciones, así como las 

descripciones de los tipos de apoyo para determinar qué 
tipo de solicitud es el adecuado para usted.

• Antes de comenzar su solicitud, confirme que su evento es 
elegible para el soporte de Olympus.

• Revise las pautas de elegibilidad aquí y en el sitio web del 
Programa de Grants de Olympus.

IMPORTANTE -
Las solicitudes de Grants 
deben presentarse como 

mínimo 
60 días naturales antes 
de la fecha de inicio del 

evento.

http://www.olympusamerica.com/grants
http://www.olympusamerica.com/grants
http://www.olympusamerica.com/grants
http://www.olympusamerica.com/grants
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Recordatorios del Proceso de Solicitud

Se abrirá una nueva aplicación en modo de edición y podrá 
comenzar la aplicación.

• Save le permite guardar lo que está ingresando en la 
aplicación y continuar ingresando información.

• Save and Close guardará su trabajo y cerrará el registro 
de la aplicación actual. 

• Cancel saldrá del modo de edición, sin guardar.

Sugerencia: Cada solicitud tiene un ID de Grant 
único que se muestra aquí. Utilícelo cuando se ponga en 
contacto con el Equipo de Grants de Olympus - Américas 

si tiene preguntas.  
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Paso 2: Complete la Sección de Información de la Organización

1) Nombre de la Organización: Este campo se completará automáticamente 
en función de los detalles proporcionados durante el registro. Si se registró 
para más de una organización, podrá seleccionar para qué organización es 
esta aplicación de una lista desplegable.

2) Contacto Principal: Este campo generalmente debe ser la persona que 
completa la solicitud. Este es con quien nos pondremos en contacto para 
cualquier pregunta relacionada con la solicitud. Si corresponde, puede 
seleccionar un Contacto Principal diferente de la lista de personas 
asociadas con la Organización.

• Si el Contacto Principal no aparece en la lista, haz clic en Add New 
para abrir una ventana donde puedes ingresar su información.

3) Firmante Principal: Esta es la persona autorizada para firmar un contrato 
con Olympus en caso de que se apruebe el grant.
• Para agregar un Firmante Principal: haga clic en Add New y 

complete los campos obligatorios. 
4) Contacto Adicional: Si alguien más lo ayudará a completar partes de la 

solicitud, ingrese sus datos en la sección Contacto Adicional. Podrán 
acceder a la aplicación creando una cuenta.  

1

2

3

4

Sugerencia: Asegúrese de informar tanto al 
Firmante Principal como al Contacto Adicional sobre 

sus roles en el proceso de solicitud. Recibirán un 
correo electrónico pidiéndoles que creen una cuenta y 

tomen las medidas necesarias.
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Paso 3: Completa la Sección de Información General

1) Seleccione el País en el que se lleva a cabo su programa. El 
país seleccionado determinará los tipos de soporte de 
Olympus para los que es elegible.

2) Su Resumen del Programa debe ser un resumen ejecutivo 
independiente y de alto nivel que explique de manera 
concisa la naturaleza general del programa. "Ver adjunto" no 
es aceptable.

3) El Apoyo Monetario y En Especie/Producto (cuando esté 
disponible) debe buscarse en una sola solicitud. Tenga en 
cuenta que actualmente hay apoyo en especie disponible 
para eventos celebrados en los Estados Unidos, Puerto Rico, 
Canadá, México, Brasil y Chile.

4) Ingrese el Monto de apoyo financiero que está solicitando 
de Olympus. Si no está buscando apoyo financiero, ingrese 
$0.00. Esta cantidad debe coincidir con la cifra que figura en 
la sección Presupuesto, donde se proporcionará un desglose 
de la partida de cómo se asignarán los fondos de la grant de 
Olympus.

 

1

2

3

4

IMPORTANTE : la moneda predeterminada es el 
dólar estadounidense (USD). Cada valor monetario 

ingresado en su solicitud de grant debe estar en 
USD.

La captura de pantalla continúa en la página siguiente...
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Captura de pantalla continuación de la página anterior

5) Si se ha obtenido (o se buscará) Apoyo en Especie de otras 
fuentes, indique otras posibles entidades patrocinadores en 
con apoyo en especie/producto.

6) IMPORTANTE: Debe enviar su solicitud de grant al menos 60 
días naturales antes de la fecha de inicio de su programa.

7) En el Resumen de Evaluación de Necesidades, describa las 
brechas de conocimiento y/o prácticas que abordará el 
programa. La respuesta debe responder a la pregunta: "¿Por 
qué es necesario este programa?"

1) Indique si su programa está acreditado— lo que significa que 
los participantes son elegibles para recibir CME o crédito de 
educación continua similar.  El estado de acreditación no 
afecta la elegibilidad de su solicitud, ya que el Comité de 
Grants de OCA revisa los programas acreditados y no 
acreditados.

 

5

6

7

8

Paso 3: Complete la Sección de Información General (cont.)
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Paso 4: Complete la sección Formato de Entrega
1

Sugerencia:  Revise su agenda para identificar el 
número y el tipo de actividades incluidas en su programa. 

El Formato de Entrega se refiere a cómo se presenta el 
contenido educativo de cada actividad (por ejemplo, 

conferencia, taller, seminario web).

1) Debe agregar al menos un Formato de Entrega para 
continuar con su solicitud, para hacerlo haga clic en el botón 
"+" para agregar una entrada de Formato de Entrega.

2) Se abrirá una nueva ventana con campos adicionales 
relacionados con el Formato de Entrega.  

3) Complete los campos dentro de esa ventana comenzando 
con Tipo de Formato de Entrega. 

4) Asegúrese de hacer clic en Save para asegurarse de que su 
entrada esté guardada.

Nueva Ventana

La captura de pantalla continúa en la página siguiente...

2

3

4
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IMPORTANTE: En esta sección se 
mostrará una descripción general de 

cada entrada de los Formatos de 
Entrega.

Paso 4: Complete la sección Formato de Entrega (cont.)

• Para ver o actualizar todos los detalles, haga clic en Edit.
• Precaución: Al hacer clic en el botón del círculo rojo con 

una línea (el icono Eliminar o Borrar) se eliminará la 
entrada.

Captura de pantalla continuación de la página anterior
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Paso 5: Si su solicitud incluye un componente financiero, complete 
la Sección de Presupuesto 

Sugerencia:  Antes de 
completar esta sección, 
asegúrese de tener el 

presupuesto del programa 
disponible como referencia.  

Para solicitudes en Especie/Producto:  si bien no es 
necesario completar esta sección, deberá cargar un 

documento de presupuesto en la sección Documentos.  

1) Identifique cualquier fuente confirmada o potencial de apoyo 
monetario para su programa.

• Nota: Olympus no puede ser el único proveedor de 
apoyo monetario. Es requisito buscar fondos de socios 
adicionales de la industria.

2) Ingresos Anticipados de Inscripciones: Ingrese su 
estimado de ingresos esperados de las tarifas de 
Inscripciones.

3) Ingresos Anticipados de Apoyo de Grants: Proporcione la 
cantidad total de fondos de grants que anticipa recibir de 
todas las fuentes, incluidas pero no limitadas a Olympus.

4) Ingresos Anticipados de Patrocinios/Exposición:  Ingrese 
la cantidad total de patrocinio o apoyo de exhibición que 
anticipa de todas las fuentes.

5) Ingresos Anticipados - Otros: Si hay fuentes adicionales de 
apoyo, enumere los ingresos anticipados aquí. Aparecerá un 
campo para que especifique la naturaleza de este apoyo.

6) Los Ingresos Totales Anticipados se calcularán 
automáticamente. Este total debe representar todos los 
ingresos anticipados asociados con el programa.

1

2

3

4

5

6

La captura de pantalla continúa en 
la página siguiente...
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Paso 5: Complete la Sección de Presupuesto (cont.)

La captura de pantalla continúa en la página siguiente...

Captura de pantalla continuación de la página anterior

7) Revise las categorías 
presupuestarias y determine 
cuáles se corresponden con el 
presupuesto de su programa

8) Para agregar un gasto, haga clic 
en el botón "+".

7

8

9) Se abrirá una nueva ventana para cada 
elemento del presupuesto donde puede 
seleccionar la Subcategoría adecuada.
10) Ingrese el Costos Anticipados del Programa 
11) Ingrese la Monto Solicitado de Olympus 
para ese gasto
12) Asegúrese de hacer clic en Save para 
asegurarse de que su entrada esté guardada.

Nueva ventana

9

10

11

12
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Paso 5: Complete la sección de presupuesto (cont.)

EJEMPLO: Para el desayuno, el costo por comida es de $12.95 
(costo por artículo). El evento está programado para durar dos 
días, por lo que el desayuno se servirá 2 veces (artículos por 
persona = 2). Hay 115 personas (asistentes, profesores, personal) 
programadas para participar en el evento (Número de personas). 
El sistema calcula automáticamente el costo total del Costo Total 
Propuesto del Programa ($2,978.50).

IMPORTANTE: Recomendaciones de la 
Sección de Presupuesto

• Si nuestras categorías de presupuesto no se 
corresponden con las de su presupuesto 
preparado, ingrese sus gastos y asignaciones lo 
mejor que pueda, utilizando el campo
Comentarios para indicar qué se ingresó dónde, 
si es necesario.

• Debe ingresar TODOS los costos del programa, 
incluso aquellos para los que no está buscando el 
apoyo de Olympus o aquellos que no son elegibles 
para apoyo (por ejemplo, viajes de la facultad, 
comidas, honorarios, etc.).

Sugerencia: 
• Las categorías de presupuesto "Viajes del Profesorado", "Viajes del Personal", "Honorarios" y 

"Comidas" requieren costos por artículo en lugar de costos globales. Por ejemplo, en la 
categoría de presupuesto Comidas que se muestra aquí, debe ingresar el Costo por Artículo (en 
este caso, el costo por comida por persona), Artículos por Persona (número de veces que cada 
persona comerá) y Número de Personas (número de personas que comerán durante el transcurso 
del evento).

• Si un Costo por Artículo varía (por ejemplo, el almuerzo del primer día es más caro que el almuerzo 
del segundo día), proporcione el Costo Promedio por artículo para que el Costo Total Propuesto 
del Programa refleje el costo total exacto del artículo de línea.

Captura de pantalla continuación de la página anterior

La captura de pantalla continúa en 
la página siguiente...



16

Paso 5: Complete la Sección de Presupuesto (cont.)
Captura de pantalla continuación de la página anterior

La captura de pantalla continúa en la página siguiente...

IMPORTANTE: Aparecerá un resumen 
de cada entrada de gastos dentro de 

su  sección correspondiente de
Categoría de Presupuesto.

• Para ver o actualizar todos los detalles, 
haga clic en Edit.

• Precaución: Al hacer clic en el botón del 
círculo rojo con una línea (el icono Eliminar 
o Borrar) se eliminará la entrada.

Sugerencia:  Asegúrese de guardar el 
trabajo mientras trabaja en esta sección 
para asegurarse de que se capturan las 

actualizaciones.
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Paso 5: Complete la Sección de Presupuesto (cont.)
Captura de pantalla continuación de la página anterior

13) A medida que ingresa los costos y asigna los 
fondos del grant de Olympus en la sección 
Categoría de Presupuesto, el sistema mantendrá 
un recuento actualizado de las cantidades que 
ingrese. Utilice la calculadora para confirmar que 
sus totales se alinean con los Costos Totales 
Presupuestos del Programa.
14) Verifique que el Monto Solicitado de 
Olympus coincida con el monto de 
financiamiento de Olympus especificado en la 
sección Información general.13

14

Sugerencia:  Los totales resumidos solo 
se actualizan cuando se guarda la aplicación. 

Haga clic en Save y confirme que estos 
totales son precisos antes de continuar.
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Paso 6: Cargue los documentos requeridos 
1) Para agregar un documento, 

haga clic en el botón "+".
2) Se abrirá una nueva ventana 

donde podrá cargar el 
documento relevante.

3) Cargue el documento haciendo 
clic en Add files.

4) Haga clic en Start Upload.

1

2 Nueva ventana

3 4

Sugerencia: Se le recomienda encarecidamente (pero no es 
requerido) que adjunte documentos adicionales (como una Evaluación 
de Necesidades, un Presupuesto Detallado, etc.) que puedan ayudar al 

Comité de Grants a revisar su solicitud. Utilice los campos existentes 
cuando corresponda

La captura de pantalla continúa en la 
página siguiente...



19

Paso 6: Cargar los Documentos Requeridos (cont.) 

• Los documentos cargados 
aparecerán en Documentos De La 
Solicitud De Grants. 

• Si necesita reemplazar el documento, 
puede hacerlo haciendo clic en el 
botón "+".

• Si necesita eliminar el documento, 
haga clic en el botón del círculo rojo 
con una línea (el icono Eliminar o 
Borrar) y se eliminará el documento 

Sugerencia:  Dirija su Carta de Solicitud al "Comité de Grants de OCA" y dígales por qué 
deberían considerar apoyar su evento. NO incluya ningún beneficio de patrocinio incidental 

(por ejemplo, las grants de $5K se reconocen en el nivel plata y reciben una exhibición de 
mesa gratis); tales beneficios no son un factor en la toma de decisiones del Comité de Grants.

Captura de pantalla continuación de la página anterior
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Paso 7: Revise el párrafo del acuerdo 

1) Haga clic en Yes
2) Haga clic en Save and Close

1 2
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Paso 8: Revise los detalles de la solicitud y envíela

1) Revise el resumen en pantalla para 
confirmar que su solicitud sea precisa y 
completa antes de enviarla.
• Si necesita realizar cambios, haga clic en 

Edit, actualice los campos necesarios y 
asegúrese de hacer clic en Save and 
Close.

2) Cuando esté listo, haga clic en el botón de
Submit para finalizar su solicitud.

1

2 La captura de pantalla continúa en 
la página siguiente...
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Paso 8: Revise los detalles de la solicitud y envíela (cont.)

3) Aparecerá un mensaje pidiéndole que 
confirme que está listo para enviar esta 
solicitud.  Haga clic en OK

3

Sugerencia:  Si algún campo está incompleto, 
aparecerán mensajes de error para guiarlo en su 

corrección. Debe resolver estos problemas antes de 
poder enviar su solicitud.

Recuerde que dadas las limitaciones del sistema el 
mensaje de error aparecerá en inglés. 

Captura de pantalla continuación de la página anterior
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1) Asegúrese de que su solicitud aparezca en la sección 
Actualizaciones Solicitadas.

Revisa tu bandeja de entrada de correo electrónico para ver si hay un 
mensaje de confirmación para validar el envío exitoso de la Solicitud.

Paso 9: Verificar el Envío

1

Sugerencia: Busque un correo electrónico de Olympus 
Corporation of the Americas que incluya el ID de la grant. 
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• El Equipo Olympus Grants - Americas revisará su solicitud. Si se 
requiere información adicional, se le notificará por correo electrónico y 
se le pedirá que actualice su solicitud antes de la fecha límite 
proporcionada.

• Si su solicitud incluye una solicitud de soporte en Especie/Producto, 
Olympus puede ponerse en contacto con el contacto clínico que indicó 
en el Formulario de Solicitud de Producto para aclarar las necesidades 
y la logística del producto.

• El acuse de recibo de su solicitud de grant no indica que Olympus haya 
aceptado brindar apoyo.  Las decisiones de apoyo solo se toman 
después de que el Comité de Grants de OCA revise su solicitud 
completa.

• Las determinaciones del comité se comunican por correo electrónico.

¿Qué pasa después? 



¿Preguntas?

25

Equipo de Grants - Américas

grants.americas@olympus.com

+1-484-896-3939

www.olympusamerica.com/grants

Corporación Olympus

XXXX, Tokio, Japón

mailto:grants.americas@olympus.com
mailto:grants.americas@olympus.com
http://www.olympusamerica.com/grants
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